REF: APRUEBA CONVENIO DE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE
INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN
SITUACION DE CALLE - ANO 2021, EN EL
MARCO DE LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 4° LETRA B) DE LA LEY N° 20.595,
ENTRE LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILIA DE LA REGION DE TARAPACA Y
LA FUNDACION DE BENEFICIENCIA
HOGAR DE CRISTO.
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RESOLUCION EXENTA N°®

QUIQUE 1§ se1. 20m

VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administraciéon del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 20.530 que crea el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia y Modifica cuerpos legales que indica; en la Resolucién Exenta
N°0540 de 2021, de la Subsecretaria de Servicios Sociales que Aprueba las Bases
Administrativas y Técnicas del Concurso para seleccionar a los ejecutores del
“Modelo de Intervencion para usuarios (as) en situacion de Calle, afio 2021”7, en el
marco de lo establecido en el Articulo 4° letras B) de la Ley N°20.595, para la regién
de Tarapaca; en la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector Publico para el afio
2021, en la Resolucion N° 7, de 2019, que fija Normas sobre Exencion del Tramite de
Toma de Razon y Resolucion N°16 de 2020, que determina los montos en Unidades
Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan
quedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando corresponda,

ambas de la Contraloria General de la Republica y;

CONSIDERANDO:

1°. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, mediante Resolucién Exenta N°0540, aprobd bases Técnicas y

Administrativas y llamé a Concurso para la Fjecucién del Modelo de
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Intervencion para Usuarios(as) en Situacion de Calle afio 2021, para la region de

Tarapacd”.

2%, Que, mediante Resolucion Exenta N° 270, de fecha 20 de agosto de 2021, la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region de
Tarapaca, declara admisibles las postulaciones de la Fundacién de Beneficencia
Hogar de Cristo y Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat, al
territorio que indica, del Concurso para la Ejecucidon del Modelo de Intervencion

para Usuarios(as) en Situacion de Calle afio 2021, para la region de Tarapaca.

3% Que, mediante Resolucion Exenta N° 276, de fecha 26 de agosto de 2021, la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de
Tarapaca, adjudica Programa Calle 2021, Territorito 2 comuna de Iquique, a la
Fundacion de Beneficencia Hogar de Cristo, Concurso para la Ejecucion del
Modelo de Intervencion para Usuarios(as) en Situacion de Calle afio 2021, para

la regién de Tarapaca

4°. Que, consecuentemente, con fecha 13 de septiembre de 2021, se celebrd el
convenio de transferencia de recursos entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, region de Tarapaca y la de Beneficencia Hogar de

Cristo, con la finalidad de ejecutar Programa Calle 2021, comuna de Iquique.

RESUELVO:

1°. APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos para la Implementacién
del Modelo de Intervencién para usuarios(as) en Situacién de Calle afio 2021, en
el marco de lo establecido en el articulo 4° letra b) de la ley N° 20.595, entre la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de
Tarapaca y la Fundacién de Beneficencia Hogar de Cristo.

SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES
CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
DE LA REGION DE TARAPACA
Y
“FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO”
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN
SITUACION DE CALLE - ANO 2021, EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 4° LETRA B) DE LA LEY N° 20.595
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EnIquiquea 13 de septiembre de 2021, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo

Social y Familia de la Region de Tarapaca RUT N° 60.103.002-0 , representada por su
Secretario (a) Regional Ministerial, don (fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya , ambos (as)
domiciliados (as) para estos efectos en Arturo Prat # 1099, piso 4 , comuna de Iquique ,
Region Tarapaca , en adelante “la SEREMI”, por una parte; y por la otra Fundacién de
Beneficencia Hogar de Cristo - Sede Iquique, en adelante e indistintamente el “EJECUTOR”,
RUT N° 81.496.800-6 , representado por don (fia) Juan Cristobal Romero Buccicardi,
ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en Hogar de Cristo 3812, comuna de Estacion

Central , Region Metropolitana, en adelante conjuntamente “las Partes”.
CONSIDERANDO:

1° Que, a partir de la publicacién de la Ley N°20.595, que crea el ingreso Etico Familiar, las
personas en situacidon de calle, podran ser usuarias del Subsistema de Seguridades y
Oportunidades, cuyo objetivo principal es “brindar seguridades y oportunidades a las
personas y familias que participen de él de modo de promover el acceso a mejores
condiciones de vida”, pudiendo acceder entre otras acciones y prestaciones contempladas
en el Subsistema, al Programa Eje, Programa de Acompafiamiento Psicosocial y al Programa
de Acompafiamiento Sociolaboral contemplado en los articulos 6, 7 y 8 respectivamente, de

la Ley N° 20.595, los cuales seran implementados por personas naturales o juridicas.

2° Que, el articulo 4° de la citada Ley N° 20.595, incorpora dentro de los “Otros Usuarios del
Subsistema”, a las personas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad por estar en

situacion de calle.

3° Que, mediante Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprob¢ el Reglamento del articulo 4° de la Ley N°
20.595, el cual precisa los casos y formas en que las personas a que se refiere el articulo 4°
podran ingresar al Subsistema “Seguridades y Oportunidades”, estableciendo el
mecanismo de seleccién de dichos usuarios, y la forma, elementos y duracién que tendran

los respectivos programas.

4° Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 4° del Decreto individualizado en
el parrafo precedente, dispone que la administracién, coordinacién y supervision del

subsistemna, respecto de los usuarios a que se refiere el Reglamento corresponderd al
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Minserio, sin perjuicio de las atribuciones y funciones de los demds organismos de la
Administracion del Estado, y que dichas funciones seran ejercidas a través de las
Subsecretaria de Servicios Sociales, la que debera a lo menos, dictar y aprobar por medio de
uno o mas actos administrativos, las orientaciones que sean necesarias para la adecuada
implementacion y ejecucion del Subsistema, y disefiar, elaborar y aprobar, por medio de
uno o mas actos administrativos, las metodologias o estrategias de intervencién, y los

procedimientos de gestién del Subsistema.

5° Que, de acuerdo a lo anterior, mediante Resolucidn Exenta N°0505 del 2020 de la
Subsecretaria de Servicios Sociales se aprobaron las Orientaciones de Implementacion y
Ejecucién, Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestién General del Modelo
de Intervencion para Usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades en Situacién

de Calle, contemplado en el articulo 4 letra b) de la Ley N° 20.595.

6° Que, para efectos de convocar a las personas juridicas que se encargaran de la
implementaciéon de los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, la
Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucidn Exenta N° 0540 de 2021, se
aprobaron las Bases Administrativas y Técnicas del Concurso para la Ejecucion del “Modelo
de Intervencion para usuarios(as) en situacién de calle, afio 2021”, asociado a lo establecido

en el articulo 4, letra b) de la Ley N°20.595, para la Region de Tarapaca.

7° Que, en cumplimiento de lo anterior, con fecha 26 de agosto, de agosto de 2021, mediante
Resolucién Exenta N°276, de 2021, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia de la region de Tarapaca la/el FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE

CRISTO resultd ser una de las instituciones adjudicatarias del referido Concurso.

8° Que, la Ley N°21.289 de Presupuestos del Sector Publico del afio 2021, contempla en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 343, el Programa de
Apoyo a Personas en Situacion de Calle, disponiéndose en la Glosa N°05, aplicable al efecto
que: “La transferencia de estos recursos se efectuard sobre la base de los convenios que susctiba el
Ministro de Desarrollo Social y Familia y los organismos ejecutores, en las que se estipularin las

acciones a desarrollar y los demds procedimientos y modalidades que considere necesarias”.



9° Que, mediante Resolucion Exenta N° 01436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, se delegé en los (as) Secretarios (as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social
la facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos hasta un
monto de 5.000 UTM, en el marco de la implementacién del Subsistema Seguridades y

Oportunidades.

LAS PARTES ACUERDAN CELEBRAR EL SIGUIENTE CONVENIO:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapacd a
FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO, con la finalidad de ejecutar los
Programas de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, en el marco del Subsistema de
Proteccién y Promocién Social “Seguridades y Oportunidades”, de conformidad con la
normativa vigente, en especial, conforme a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°29, de
2013, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y en las Resoluciones Exentas N° 0505
del 2020, y N°540, de 2021, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales ; y conforme a

cualquier otra instruccidn u orientacién que al efecto imparta el Ministerio.
SEGUNDA: DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR

El presente convenio contempla la ejecucién de los Programas de Acompafiamiento
Psicosocial y de Acompafiamiento Sociolaboral para el Modelo de Intervencién para
Personas en Situacion de Calle, en adelante “los programas”, y que se encuentran

destinados a:

a) Programa de Acompafiamiento Psicosocial (APS): Enfocado en el reforzamiento y
desarrollo de las capacidades funcionales de los usuarios, para que puedan mejorar sus
condiciones de vida.

b) Programa de Acompafiamiento Sociolaboral (ASL): Enfocado en el desarrollo de
habilidades y competencias que permitan, mejorar condiciones de empleabilidad y

fortalecer la insercidn laboral de los usuarios.



TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de lo establecido en la clausula anterior, el Ejecutor, al implementar los

Programas, se obliga a:

1) Ejecutar los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y de Acompanamiento
Sociolaboral hasta su conclusion, de conformidad a las Orientaciones de Implementacion y
Ejecucién, Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestién General del Modelo
de intervencion para usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades en situacion de
calle del Articulo 4, letra B) de la Ley N° 20.595, aprobada mediante Resolucién Exenta N°
0505 del 2020, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia.

2) Aplicar las metodologias o estrategias de intervencion definidas por el Ministerio.

3) Mantener de acuerdo a lo sefialado en la Resolucion Exenta N°0505 del 2020, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, un equipo de profesionales y/o técnicos, que aseguren
la correcta ejecucion y aplicacion de los programas que conforman el Modelo. Este equipo
serd gestionado y coordinado por un miembro del Organismo Ejecutor, quien debera
ingresar la informacién que requiera el Registro de Informacién Social del Ministerio, a
través del Sistema de Registro, Derivacion, Seguimiento y Monitoreo del Subsistema, de
conformidad con la metodologia o estrategia de intervencién que se trate. Se deja constancia
que el equipo del Ejecutor destinado a prestar funciones en la ejecucion del presente
convenio no tendrd relacidon laboral alguna ni de dependencia con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

4) Mantener el resguardo y reserva de los datos personales a los que tenga acceso en
cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.628, al Decreto
Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio de Desarrollo Social y a lo dispuesto en el articulo
32°, numero 4, del Decreto Supremo N° 34, de 2012, del Ministerio de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Servicios Sociales.

5) Participar de todas las instancias de coordinacidn, asistencia técnica y capacitacién que el
programa genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados especialmente
para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la Secretaria Regional

Ministerial, las actividades relacionadas con la difusién del programa, y sus resultados.



6) Asegurar el funcionamiento continuo de los acompafiamientos durante la totalidad del
periodo de intervencidon sefialado en el presente instrumento.

7) Ingresar la informacién, en plazos indicados en la Norma Técnica del programa, que
requiera el Registro de Informacién Social del Ministerio, a través del Sistema de Registro,
Derivacién, Seguimiento y Monitoreo del Subsistema, de conformidad con la metodologia

o estrategia de intervencion de que se trate.

CUARTA: DE LOS BENEFICIARIOS/AS

Seran beneficiarjos/as de los programas de Acompafiamiento, las personas mayores de 18
afios que se encuentren en situacion de calle, de conformidad con lo dispuesto en el numeral
9, del articulo 3°, del Decreto Supremo N°29, de 2013, de la Subsecretaria de Servicios

Sociales del Ministerio de Desarrollo Social.

Por lo anterior, se debera ejecutar los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y

Sociolaboral, de acuerdo a la cobertura asignada, esto es:

N° de Cobertura Cobertura )
= Nombre ) Monto asignado
Territorio Asignada por Total por e
Comunas = al territorio
Comuna territorio
2 Iquique 60 60 $ 134.000.000
Monto total del convenio $134.000.000

QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

a) Por el presente convenio, el Ejecutor tendrd las siguientes obligaciones:

1. En caso que el ejecutor sea una institucion privada, debera entregar Garantia de fiel
cumplimiento de las obligaciones en los términos contemplados en la clausula
séptima del presente convenio. Ademas, la institucion debera estar inscrita como
entidad receptora de fondos publicos en el Registro de Colaboradores del Estado
establecido en la ley N°19.862.

2. Dar cumplimiento a las acciones a desarrollar indicadas en la clausula tercera del

presente convenio.



3. Destinar los recursos que se le transfieran a la correcta aplicaciéon del Modelo de
Intervencion, ajustdndose a lo dispuesto, en las Bases Administrativas y Técnicas, a
las Orientaciones, Metodologias y Procedimientos de Gestion Generales del Modelo
de Intervencidn, a lo establecido en el presente convenio y a cualquier otra
instruccidn que al efecto imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

4. Poner a disposicion de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos, como asimismo, entregar de manera oportuna y en forma, el Informe de
Planificacion, los Informes Técnicos de Avance y Final, de conformidad a lo
dispuesto en la clausula novena del presente convenio.

5. Rendir cuenta de los fondos transferidos, de conformidad con lo dispuesto en la
cldusula novena de este instrumento, y en la Resolucidn N°30 de 2015, de la
Contraloria General de la Reptblica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o norma que la reemplace.

6. Contar con los recursos humanos necesarios para el correcto avance y
administracion del Modelo de Intervencidn, de acuerdo a las Orientaciones y
Metodologias del Programa, debiendo conformarlo dentro de los 30 dias corridos
contados desde la transferencia de la primera cuota.

7. Contar con un espacio, dependencias y equipamientos para realizar labores
administrativas, y para llevar a cabo atenciones personalizadas y grupales a los
usuarios del programa, tal como se indicé en las bases del concurso.

8. Restituir a la SEREMI los excedentes de los recursos transferidos, y los montos que
hayan sido declarados como no rendidos, observados y/o rechazados en caso de
existir.

9. Dar integro cumplimiento a las Bases del concurso, aprobadas por Resoluciéon
Exenta N°0540, de 2021, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, las cuales se
entienden formar parte integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de las obligaciones sefialadas, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda
instruccidn que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del

Programa, en especial aquellas que se entreguen ante la emergencia sanitaria Covid -19.



b) Por el presente convenio, la SEREMI tendra las siguientes obligaciones:
1. Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la cldusula sexta del presente
convenio.
2. Convocar y participar de las mesas técnicas regionales y comunales.
3. Exigir las Rendiciones de cuentas de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o norma que la reemplace, en concordancia
con lo dispuesto en la clausula novena del presente convenio.
4. Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos de
Avance y Final, como asimismo de los Informes de Inversién Mensuales y Final.
5. Capacitar al Ejecutor en el uso y manejo del Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC)
y del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV) del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.
6. Entregar al Ejecutor los instrumentos técnicos necesarios para la adecuada ejecucion
del Programa, debiendo entregar al menos, las Orientaciones de Implementacién y
Ejecucién, Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestion Generales del
Modelo para usuarios.
7. Realizar la Supervision y monitoreo de las Metas de Cobertura, registro en el sistema
informatico, procesos y resultados del Programa a nivel Regional.
8. Mantener de manera permanente seguimiento y control de la ejecucion, exigiendo los
informes establecidos en el presente convenio, ademas debera revisar el estado de la
intervencidn a través del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables, la realizacion de
reuniones de asistencia técnica y monitoreo por lo menos una vez al mes. Asimismo,
podra realizar visitas a terreno u otras actividades conducentes al correcto seguimiento
de la intervencién.
9. Articular la Oferta Programatica disponible en el territorio, favoreciendo la
incorporacién de los ejecutores y usuarios en las redes de proteccion social.
10. Conformar un Equipo Regional del Programa Calle, compuesto por Encargado/a
Regional, Asistente Técnico y Especialista en Grupos Vulnerables, quienes brindaran el
acompafiamiento a los equipos ejecutores de la regidn, respecto de asistencia técnica,
financiera y metodoldgica para una correcta implementacién del Programa en el
territorio segiin indican las Orientaciones Técnicas y Metodologicas del Programa en

Resolucién Exenta N°505, de 2020, ya referidas.



Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las Orientaciones de
Implementacion y Ejecucién, Metodologias de Intervencion y Procedimientos de Gestién
Generales, para las personas mayores de 18 afnos que se encuentren en situacién de calle,
aprobadas mediante Resolucién Exenta N°0505 del 2020, y la Resoluciéon Exenta N°0540 de
2021, que Aprueba las Bases Administrativas y Técnicas las cuales se entienden formar parte

integrante del presente convenio, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

SEXTA: DE LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS
Para la ejecucidn del Modelo de Intervencién (Programa de Acompafiamiento Psicosocial y
Sociolaboral), la SEREMI transferira al Ejecutor, la cantidad de $ 104.000.000 (ciento cuatro

millones de pesos).

Dichos recursos se transferiran en dos (2) cuotas iguales. La primera cuota se transferira
dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado el Gltimo acto administrativo que apruebe el presente convenio, en la medida que
el ejecutor haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigida la cldusula
séptima del presente convenio, en caso de corresponder y el Informe de Planificacion que

se encontrara disponible en SIGEC.

Luego, la segunda cuota, se transferird dentro del doceavo mes (12) de ejecucién del
convenio y una vez entregado el quinto informe bimestral de avance y la garantia entregada
se encuentre vigente, siempre que exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de

Presupuestos del Sector Publico para el afio 2022.

Respecto de las Municipalidades, deberdn enviar a la SEREMI, previo a la transferencia de
recursos, el Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de dichos recursos para el
desarrollo del Programa, en un plazo no superior a diez (10) dias hébiles posterior a la
adjudicacion del presente concurso; documento que ademas debera ser enviado por correo

electrdnico a la direccion ofpartes tarapaca@desarrollosocial.gob.cl., dejando respaldo del

mismo decreto en SIGEC.



Los recursos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea la institucion
u organizacion que haya sido informada en el formulario de postulacién. No podran

presentarse para este objeto cuentas de personas naturales.

No podrén ser transferidos los recursos en caso que la institucién adjudicataria no se
encuentre al dia en las rendiciones de cuentas de fondos transferidos para este programa.

Para la administracion de los recursos transferidos, el Ejecutor debera crear en su
contabilidad, bajo el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracién de
Fondos denominada “Modelo de Intervencién para personas mayores de 18 afios que se
encuentren en situacién de calle” que destinara exclusivamente para la administracion de

los recursos que por el presente acto se transfieren.

Los fondos transferidos deberdn ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestion del presente convenio, diferenciando los rubros de gastos directos a usuarios y
gastos Internos, en atencién a la distribucién presupuestaria que debera realizar el ejecutor,

en los términos descritos en la clausula décimo segunda del presente acuerdo.

SEPTIMA: DE LA GARANTIA (SOLO INSTITUCIONES PRIVADAS)

Para el caso en que el ejecutor sea una institucion privada, y con el objeto de garantizar el
completo y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el presente convenio, la
instituciéon deberd entregar, mediante oficio o correo electrénico! enviado a

ofpartes tarapaca@desarrollosocial.gob.cl., previo a la transferencia de recursos y en un

periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total tramitacion del altimo Acto
Administrativo que apruebe el convenio, una boleta de garantia bancaria, péliza de garantia
de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el 5% del monto total a transferir, Ia que
debera tener una vigencia que exceda, en al menos noventa (90) dias corridos al plazo
maximo de ejecucidn del programa. Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el
nombre del programa, y extendida a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de

Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapaca.

1 En caso de que la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastard con el envio mediante correo
electrénico, sin embargo, en el caso de garantias extendidas en formato fisico, deberd enviarse por correo el documento
escaneado y realizar la entrega del documento previo a la transferencia de los recursos conforme a las instrucciones que
entregard la Secretaria Regional Ministerial respectiva



No se podran transferlr los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la

garantia en los términos sefialados en el parrafo precedente.

Con la finalidad de mantener caucionados permanentemente los recursos comprometidos
la garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo cual serd informado mediante
oficio suscrito por el/la SEREMI de la Region de Tarapacd directamente al Ejecutor,
documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar su vigencia, y el plazo del cual
dispondra para entregar la garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la

Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente.

La Garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccion o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al Ejecutor
y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales,
y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o rechazados en el plazo
de doce (12) dias corridos de la notificacion de la aprobacién del Informe Financiero Final.
En caso de ser rechazados los Informes Finales, sélo se procedera a la devolucién de la
Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos
y/o rechazados, segtin corresponda, en el plazo de doce (12) dias corridos contados desde la

notificacion del rechazo.

La garantia en ningin caso podra ser financiada con cargo al Plan de Cuentas asociado al
presente convenio, y podra ser ejecutada por la SEREMI en caso de incumplimiento de las

obligaciones establecidas en el mismo.

OCTAVA: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y DE LA EJECUCION DEL
PROGRAMA

DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenijo entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta que los informes
técnicos y de inversion final sean aprobados o rechazados en forma definitiva por la
SEREM]I, y hayan sido reintegrados los saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados,

en caso de corresponder.



DE LA EJECUCION DEL MODELO DE INTERVENCION

El plazo de ejecucion del convenio, se computara desde la fecha en que la SEREMI transfiera
los recursos y se extendera hasta el cumplimiento de las actividades comprometidas, lo que
en ningun caso podra exceder los 26 meses, 24 de los cuales deberan estar destinados al
respectivo acompafnamiento. Considerando el plazo de ejecucion se extiende mas alld del
presente afio presupuestario, se deja constancia que la continuidad de la intervencion sera
en la medida que exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del Sector

Pblico para el afio 2022.

NOVENA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS
La SEREMI mantendra un permanente seguimiento y control de la ejecucion de los
Programas mediante el analisis y evaluacién de los informes que sefiala la presente clausula,

visitas si fuera procedente y otras actividades conducentes a su proposito:

a) Informe de Planificacidn.

El  informe de planificacion deberd enviarse por correo  electrénico

ofpartes tarapaca@desarrollosocial.gob.cl. y adjuntarse en SIGEC, dentro de los 5 (cinco)

dias habiles siguientes a la fecha de suscripcién del presente convenio y previo a la
transferencia de recursos. Este informe debe dar cuenta de las acciones y/o actividades de
coordinacidn realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipo,
intersectoriales, la SEREMI, entre otros) ademas de la capacitacion realizada por el equipo
técnico de la SEREMI al responsable de la postulacién de la institucién adjudicada sobre las
orientaciones metodoldgicas del programa y el uso de las plataformas del MDSF. En caso
de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de realizaciéon y
tematicas tratadas. Asimismo, el informe deberd contener una planificacién de las
actividades que se desarrollaran en la ejecucion del programa y debera utilizarse el formato

disponible en la Plataforma.

b) De los Informes Técnicos de Avance y Final

El ejecutor entregara a la SEREMI informes técnicos de avance bimestrales (cada dos meses),
una vez iniciada la ejecucion del convenio, los cuales deberan ser remitidos por escrito, con
respaldo electrénico en el “Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC)” del Ministerio,

dentro de los primeros 5 (cinco) dias hébiles del periodo correspondiente.



Los Informes Técnicos de Avance deberan dar cuenta, al menos, de todas las actividades o
procesos desarrollados en torno a la implementacién del programa respectivo y el estado
de avance en la ejecucion y de la cobertura comprometida.
Ademas, el ejecutor deberd entregar un informe técnico final dentro de los 30 dias corridos
siguientes al término de la ejecucion del convenio, y debera contener a lo menos, la siguiente
informacion:

1. Listado de beneficiarios del programa respectivo de conformidad al formato Excel

que se dispondrd para estos efectos en plataforma SIGEC;
2. Estado de situacion general del Programa y su ejecucion de acuerdo a formato de

informe técnico final dispuesto en plataforma SIGEC;

c) Delos Informes de Inversion Mensual y Final

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia serd responsable, de
conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la Republica sobre
Procedimiento de Rendiciones de Cuentas, entre otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes siguiente que
se rinde.

2. Proceder a su revision para determinar la correcta inversiéon de los recursos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

3. Mantener a disposicion de la Contraloria General de la Reptblica, los

antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefialadas transferencias.

La SEREMI de Desarrollo Social y Familia respectiva no entregara nuevos fondos a rendir,
mientras la entidad ejecutora no haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la

inversion de los fondos ya concedidos.

Por lo anterior, la entidad ejecutora, debera entregar a la SEREMI respectiva, los siguientes

documentos:
1. Comprobantes de ingreso con la documentacién auténtica, o copia de ésta si el
ejecutor es una institucion publica, o la relacién y ubicacién de ésta cuando

proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el



ez
respectivo convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la

persona responsable legalmente de percibirlo.

Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para
el mes siguiente, si lo hubiere. Estos informes deberan ser remitidos por escrito,
con respaldo electrdnico en el Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC) del
Ministerio. Estos Informes deberan entregarse dentro de los 15 (quince) primeros
dfas habiles del mes siguiente a aquel que se estd informando, contado desde la
transferencia de los recursos.

Un informe Final de Inversion que dé cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si
lo hubiere, diferenciando los rubros de gastos de inversién y de administracién,
con expresion de los montos asignados a cada tipo de gastos. Este informe debera
entregarse dentro de los 30 (treinta) dias hdbiles siguientes al término de la

ejecucion del/los Programas.

En caso de que el ejecutor sea una institucidn privada sin fines de lucro, debera remitir

ademas de los antecedentes sefialados precedentemente, los siguientes:

1.

Los comprobantes de egreso con la documentacidon auténtica, que acrediten
todos los pagos realizados con los recursos que por el convenio se transfieran y
que han sido informados en el Informe Financiero respectivo. Los comprobantes
deberan ser firmados por la persona responsable legalmente para efectuar el
egreso.

Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestren las operaciones contables que

no correspondan a ingresos y gastos efectivos.

DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE INVERSION

La SEREMI de Desarrollo Social y Familia respectiva revisard los Informes Técnicos y de

Inversién dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles, contados desde su recepcion y podra

aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte

del organismo ejecutor, éstas deberdn ser notificadas por escrito dentro de los 2 (dos) dias

habiles siguientes al término de la revisién. El ejecutor tendra un plazo de 10 (diez) dias

habiles contados desde la notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u



aclaraciones pertiﬁentes y entregarlas a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas
dentro de los 5 (cinco) dias siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarlos o
rechazarlos en forma definitiva, lo que debera ser notificado al ejecutor dentro de los 2 (dos)
dias habiles siguientes de adoptada la decisién por la SEREMI respectiva.

Ambos tipos de informes (Técnicos y de Inversién) deberan ser coincidentes en cuanto a
actividades e inversion realizada.

Sin perjuicio de lo estipulado en la cldusula siguiente, el no presentar los informes, no
efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, 0 no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la SEREMI, se considerara un
incumplimiento grave del presente convenio, en virtud del cual la SEREMI podra poner
término a éste y de corresponder, exigira la restitucién de los recursos no rendidos, no

ejecutados u observados, o procedera a hacer efectiva la garantia, en caso de ser procedente.

DECIMO _PRIMERA: INCUMPLIMIENTO Y TERMINO ANTICIPADO DEL

CONVENIO

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podrd, mediante resolucion fundada, poner
término anticipado al mismo, y exigira al Ejecutor la restitucién de los recursos utilizados

en actividades distintas a las contempladas éste o no rendidos satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a) Si la organizacion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

b) Si se comprueba que la documentacién, informacién o antecedentes oficiales
presentados por la organizacién ejecutora, no se ajustan a la realidad o son
adulterados.

¢) Siel financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
programa.

d) Silaorganizacion adjudicataria recibiera recursos por parte de otro organismo, sobre
la base del mismo proyecto presentado, para financiar los mismos gastos.

e) Si la organizacién ejecutora no efectia las actividades comprometidas en el

convenio.



f) Si la organizacidn ejecutora no destina los bienes adquiridos a los objetivos
comprometidos.

g) Sila organizacion ejecutora no presenta o renueva la garantia sefialada en la clausula
séptima del presente instrumento, en caso de corresponder.

h) Si la organizacién ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las
competencias necesarias para la adecuada ejecucion del Programa, de acuerdo con
lo sefialado en las Bases, Orientaciones y Metodologias del Programa aprobadas
mediante Resolucidon Exenta N° 0505, de 2020, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales y lo estipulado en este acuerdo.

i) Si la institucién ejecutora no conforma el equipo ejecutor dentro del plazo
establecido en este convenio o no cuenta con la infraestructura requerida conforme
a lo estipulado en el numeral 17 de las bases Administrativas y Técnicas.

j) No mantener actualizada la informacién social de todos los participantes en la
plataforma informatica (SIGV), incluido el registro de todas las etapas, el Plan de
Desarrollo y hasta el registro de Linea de Salida de cada uno de los usuarios, ademas

del registro de las actividades y acciones desplegadas por el equipo ejecutor.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al presente convenio, la SEREMI debera
aplicar el siguiente procedimiento previo: Se enviara aviso por escrito a la contraparte,
mediante carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia, expresando las
circunstancias que motivan el término anticipado, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a que la SEREMI tome conocimiento del respectivo incumplimiento.

La entidad ejecutora, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la notificacion de
dicha carta, debera entregar un informe en el que exponga los motivos del incumplimiento
y un detalle de los gastos efectuados a la fecha, el cual serd evaluado por la SEREMI dentro
de los siete (7) dias corridos desde su recepcion para aprobarlo o rechazarlo.

De no presentarse el informe o de resolverse fundadamente la terminacion anticipada del
convenio, la SEREMI debera poner término anticipado al convenio, mediante acto
administrativo, y exigir a la entidad ejecutora la restitucién de los saldos no ejecutados, no
rendidos, observados y/o rechazados dentro del plazo de doce (12) dias corridos desde la

notificacion de la resolucién correspondiente. En caso que el ejecutor no restituya los saldos



corresponder.

Ademas de lo anterior, el no presentar los informes, no efectuar dentro de plazo las
correcciones o aclaraciones de los informes, o no subsanar o aclarar adecuadamente los
errores u observaciones planteadas por la SEREMI, asi como no entregar o renovar la
garantia, segiin corresponda, se considerard un incumplimiento grave del presente
convenio, en virtud del cual la SEREMI pondra término a éste y de corresponder, exigira la

restitucion de los recursos rechazados, no rendidos, no ejecutados y/u observados.
Con todo, el mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de

quien (es) corresponda.

DECIMO SEGUNDA: DEL MARCO PRESUPUESTARIO Y REDISTRIBUCION

PRESUPUESTARIA

El Ejecutor debera ajustar sus gastos conforme al Plan de Cuentas del Programa, que estard
disponible en el Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC), y en el que se definen y
especifican los ftems y sub ftems, a los que podréan ser imputados los gastos del presupuesto,
y que deberan cubrir las funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta atencién a
los usuarios. Asimismo, el ejecutor debera respetar los limites establecidos para los gastos
directos a usuarios o para los gastos internos descritos en el numeral 16 de las bases del
concurso.

Los recursos que se transfieren deberan estar destinados exclusivamente al financiamiento
de las actividades contempladas para la aplicacién del modelo de intervencién.

La entidad ejecutora debera organizar los recursos de manera tal, que permitan cubrir todas
las funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta atencién de los usuarios. De igual
modo, debera asegurar que la estructura y composicién del equipo cumpla los estdndares
necesarios.

Las instituciones deberdn presentar dos distribuciones presupuestarias respecto de los
recursos que se transferiran para la ejecucién del Modelo de Intervencién, conforme formato

disponible en SIGEC. La primera de ellas, que fue presentada al momento de la postulacién,
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y se entendera que forma parte integrante del presente convenio una vez aprobada por la

SEREML.

Asimismo, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la transferencia de la segunda
cuota, el Ejecutor debera presentar a través de SIGEC una nueva distribucion presupuestaria
del monto transferido, ajustdindose a los items y subitems de gastos financiados por el
Modelo. En este caso, distribucion serd revisada y aprobada, a través SIGEC por parte de la

SEREMI en un plazo de 10 dias hébiles siguientes a su presentacion.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez totalmente tramitado el tiltimo acto administrativo que
aprueba del presente convenio, se podran autorizar redistribuciones de gastos en la medida

que se ajuste al plan de cuentas, y en las condiciones que a continuacion se sefialan:

- La redistribucién entre los items y sub items debera ser requerida por escrito por el
ejecutor a la SEREMI, dicha solicitud debera ser fundada en causas debidamente
justificadas.

- Esta redistribucién no podra exceder del 30% de total de los recursos transferidos,
ni asignarse a items no financiables. Ademads, la redistribucién no debe significar una
disminucidn de los recursos destinados a gastos directos a usuarios, por lo cual, no
se podran traspasar fondos desde dicho ftem a gastos internos.

- La SEREMI podré o no autorizar la redistribucion, dentro de 5 (cinco) dias corridos
desde la presentacion de dicha solicitud, considerando la visaciéon dada por el
supervisor técnico de la Secretaria Regional Ministerial. La decision sera informada
al ejecutor por medio del correspondiente oficio suscrito por el/la Secretario (a)
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.

- La tltima solicitud de redistribucién presupuestaria podra realizarse en un plazo
maximo de 15 (quince) dias corridos previos al término de la ejecucion del Programa.

- En ninglin caso se entregaran recursos para financiar la compra de propiedades,
sitios o inmuebles. Sin embargo, se podrédn arrendar —previa autorizacion de la
SEREMI respectiva- o bien realizar convenios de cooperacién con otros entes
publicos o privados, debiendo destinarse exclusivamente a las actividades del

programa. Tampoco se entregardn recursos para la compra de automoviles,
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camionetas o cualquier otro medio de transporte, o materiales o equipamiento que

no tenga utilizacién directa en la implementacién del programa.

DECIMO TERCERA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucion del Programa y en caso que no se ejecuten todos los recursos
transferidos, el Ejecutor, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la revisién del
Informe final de Inversion, deberd hacer reintegro a la Secretaria Regional Ministerial de los

excedentes.

DECIMO CUARTA: DEL SISTEMA DE REGISTRO, DERIVACION, SEGUIMIENTO Y

MONITOREO

El Decreto Supremo N°34, de 2012, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio
de Desarrollo Social , que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.595 sobre Subsistema de
Promocidn y Proteccién Social “Seguridades y Oportunidades”, establece un Sistema de
Registro, Derivacién, Seguimiento y Monitoreo, que forma parte del Registro de
Informacion Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia a que se refiere el Decreto
Supremo N° 160, de 2007, y que constituye el soporte de informacidn y comunicaciones para
la coordinacién y supervision de las acciones de acompafiamiento y seguimiento de la
trayectoria de los usuarios.

El ejecutor debera solicitar las claves de acceso al sistema de registro y monitoreo, mediante
Oficio dirigido a la SEREMI, el que debera contener la ndmina de las personas que por la
naturaleza de sus funciones deberan acceder al Registro.

Las personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema, no podran ceder bajo
ninguna circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y serdn plenamente responsables
de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

El ejecutor debera cumplir con los estandares de seguridad que le informara el Ministerio,
a través de la SEREMI respectiva, para el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar la
confidencialidad de los datos a que tengan acceso las personas que por la naturaleza de sus
funciones deban acceder al Sistema, conforme a las normas contenidas en la Ley N°19.628 y
en el convenio de colaboracién y conectividad al Registro de Informacién Social vigente

entre las partes.



DECIMO QUINTA: CONTRAPARTES TECNICAS

La Contraparte Técnica de la SEREMI sera designada por el (la) Secretario (a) Regional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia, debiendo ser uno o mas funcionarios con

responsabilidad administrativa, y tendra las siguientes funciones:

a.

Supervisar y controlar el correcto desarrollo del presente convenio, velando por el
estricto cumplimiento de lo acordado en el mismo, en concordancia con lo
estipulado en las Bases y en las Orientaciones y Metodologias aplicables al Modelo
de Intervencion, pudiendo para ello requerir informacién sobre su ejecucién, citar a
reuniones periodicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer
acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras
labores.

Realizar por parte del Especialista en Grupos Vulnerable de la regidn, el seguimiento
y monitoreo de la intervencion durante el Acompafiamiento.

Realizar por parte del Asistente Técnico Regional, Asistencia Técnica y supervision
mensual de los equipos que llevan a cabo el Acompafiamiento.

Recepcionar, evaluar y aprobar los Informes presentados por el ejecutor.

Mantener actualizado un archivo con la totalidad de los antecedentes del convenio.
Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecuciéon del
convenio.

Requerir cuando corresponda la renovacién de la garantia.

Velar por la actualizacién permanente de la informacién social de todos los usuarios

del programa en la Plataforma Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV).

La contraparte Técnica del Ejecutor sera ejercida por Carlos Ramirez Mufioz, RUN:

11.342.832-5, quien debera velar por la correcta ejecuciéon del presente convenio y se

relacionara con la contraparte técnica de la Secretaria Regional Ministerial, para todos los

efectos sefialados.
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DECIMO SEXTA: PERSONERIAS

La personeria con que concurren a este acto, el Sr. (a) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social de la regién de Tarapacd, don(fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya,
consta en Decreto de Nombramiento 24 de jueves 22 de marzo de 2018; y la personeria de
don (fia) Juan Cristdbal Romero Buccicardi , consta en Rep. N°11770/2014 del 14 de agosto
de 2014.

3°. IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a la
partida 21, capitulo 01, programa 05, subtitulo 24, item 03, asignacién 343,
programa apoyo a personas en situacion de calle, del presupuesto del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para
el afio 2021.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

RO

KAA/ CE{S/PCC/@kcem



SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES
CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DE TARAPACA
Y
“FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO”
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN
SITUACION DE CALLE — ANO 2021, EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 4° LETRA B) DE LA LEY N° 20.595.

En Iquique a de 2021, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Regién de Tarapaca RUT N° 60.103.002-0 , representada por su
Secretario (a) Regional Ministerial, don (fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya , ambos (as)

domiciliados (as) para estos efectos en Arturo Prat # 1099, piso 4 , comuna de lquique ,

Region Tarapaca , en adelante “la SEREMI”, por una parte; y por la otra Fundacién de
Beneficencia Hogar de Cristo - Sede Iquique , en adelante e indistintamente el
“EJECUTOR”", RUT N° 81.496.800-6 , representado por don (fia) Juan Cristobal Romero
Buccicardi , ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en Hogar de Cristo 3812 , comuna

de Estacion Central , Regién Metropolitana, en adelante conjuntamente “las Partes”.

CONSIDERANDO:

1° Que, a partir de la publicacion de la Ley N°20.595, que crea el ingreso Etico Familiar,
las personas en situacion de calle, podran ser usuarias del Subsistema de Seguridades y
Oportunidades, cuyo objetivo principal es “brindar seguridades y oportunidades a las
personas y familias que participen de él de modo de promover el acceso a mejores

condiciones de vida”, pudiendo acceder entre otras acciones y prestaciones contempladas

1



en el Subsistema, al Programa Eje, Programa de Acompafiamiento Psicosocial y al
Programa de Acompafiamiento Sociolaboral contemplado en los articulos 6, 7y 8
respectivamente, de la Ley N° 20.595, los cuales seran implementados por personas
haturales o juridicas.

2° Que, el articulo 4° de la citada Ley N° 20.595, incorpora dentro de los “Otros Usuarios
del Subsistema”, a las personas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad por estar
en situacion de calle.

3° Que, mediante Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobé el Reglamento del articulo 4° de la Ley N°
20.595, el cual precisa los casos y formas en que las personas a que se refiere el articulo
4° podran ingresar al Subsistema “Seguridades y Oportunidades”, estableciendo el
mecanismo de seleccion de dichos usuarios, y la forma, elementos y duracién que tendran
los respectivos programas.

4° Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 4° del Decreto individualizado en
el parrafo precedente, dispone que la administracién, coordinacion y supervision del
subsistema, respecto de los usuarios a que se refiere el Reglamento correspondera al
Ministerio, sin perjuicio de las atribuciones y funciones de los demas organismos de la
Administracién del Estado, y que dichas funciones seran gjercidas a través de las
Subsecretaria de Servicios Sociales, la que debera a lo menos, dictar y aprobar por medio
de uno o mas actos administrativos, las orientaciones que sean necesarias para la
adecuada implementacion y ejecucién del Subsistema, y disefiar, elaborar y aprobar, por
medio de uno o mas actos administrativos, las metodologias o estrategias de intervencion,
y los procedimientos de gestién del Subsistema.

5° Que, de acuerdo a lo anterior, mediante Resolucién Exenta N°0505 del 2020 de la
Subsecretaria de Servicios Sociales se aprobaron las Orientaciones de Implementacion y
Ejecucion, Metodologias de Intervencion y Procedimientos de Gestion General del Modelo
de Intervencion para Usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades en Situacion
de Calle, contemplado en el articulo 4 letra b) de la Ley N° 20.595.
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6° Que, para efectos de convocar a las personas juridicas que se encargaran de la
implementacién de los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, la
Subsecretaria de Servicios Sociales, mediante Resolucién Exenta N° 0540 de 2021, se
aprobaron las Bases Administrativas y Técnicas del Concurso para la Ejecucion del “Modelo
de Intervencién para usuarios(as) en situacion de calle, afio 2021”, asociado a lo

establecido en el articulo 4, letra b) de la Ley N°20.595, para la Regién de Tarapaca.

7° Que, en cumplimiento de lo anterior, con fecha 26 de agosto, de agosto de 2021,
mediante Resolucion Exenta N°276, de 2021, de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la region de Tarapaca la/el FUNDACION DE BENEFICENCIA
HOGAR DE CRISTO resulté ser una de las instituciones adjudicatarias del referido
Concurso.

8° Que, la Ley N°21.289 de Presupuestos del Sector Publico del afio 2021, contempla en
la Partida 21, Capitulo 01, Programa 05, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 343, el Programa
de Apoyo a Personas en Situacion de Calle, disponiéndose en la Glosa N°05, aplicable al
efecto que: “La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de los convenios
que suscriba el Ministro de Desarrollo Social y Familia y los organismos ejecutores, en las
que se estipularan las acciones a desarrollar y los demés procedimientos ¥y modalidades
que considere necesarias”,

9° Que, mediante Resolucion Exenta N° 01436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, se delegé en los (as) Secretarios (as) Regionales Ministeriales de Desarrollo
Social la facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos hasta

un monto de 5.000 UTM, en el marco de la implementacion del Subsistema Seguridades y
Oportunidades.

LAS PARTES ACUERDAN CELEBRAR EL SIGUIENTE CONVENIO:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapaca a FUNDACION
DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO, con la finalidad de ejecutar los Programas de



Acompafamiento Psicosocial y Sociolaboral, en el marco del Subsistema de Proteccién y
Promocion Social “Seguridades y Oportunidades”, de conformidad con la normativa vigente,
en especial, conforme a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y en las Resoluciones Exentas N° 0505 del 2020, y N°540,
de 2021, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales ; y conforme a cualquier otra

instruccién u orientacion que al efecto imparta el Ministerio.
SEGUNDA: DE LOS PROGRAMAS A EJECUTAR

El presente convenio contempla la ejecucién de los Programas de Acompafamiento
Psicosocial y de Acompafamiento Sociolaboral para el Modelo de Intervencion para
Personas en Situacién de Calle, en adelante “los programas”, y gue se encuentran
destinados a:

a) Programa de Acompafiamiento Psicosocial (APS): Enfocado en el reforzamiento y
desarrollo de las capacidades funcionales de los usuarios, para que puedan mejorar
sus condiciones de vida.

b) Programa de Acompafamiento Sociolaboral (ASL): Enfocado en el desarrollo de
habilidades y competencias que permitan, mejorar condiciones de empleabilidad y
fortalecer la insercién laboral de los usuarios.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de lo establecido en la clausula anterior, el Ejecutor, al implementar los
Programas, se obliga a:

1) Ejecutar los Programas de Acompafamiento Psicosocial y de Acompafiamiento
Sociolaboral hasta su conclusion, de conformidad a las Orientaciones de Implementacién y
Ejecucion, Metodologias de Intervencion y Procedimientos de Gestién General del Modelo
de intervencion para usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades en situacion
de calle del Articulo 4, letra B) de la Ley N° 20.595, aprobada mediante Resoluciéon Exenta
N° 0505 del 2020, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.



2) Aplicar las metodologias o estrategias de intervencion definidas por el Ministerio.

3) Mantener de acuerdo a lo sefalado en la Resolucién Exenta N°0505 del 2020, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, un equipo de profesionales y/o técnicos, que aseguren
la correcta ejecucion y aplicacion de los programas que conforman el Modelo. Este equipo
sera gestionado y coordinado por un miembro del Organismo Ejecutor, quien debera
ingresar la informacion que requiera el Registro de Informacién Social del Ministerio, a
través del Sistema de Registro, Derivacion, Seguimiento y Monitoreo del Subsistema, de
conformidad con la metodologia o estrategia de intervencion que se trate. Se deja
constancia que el equipo del Ejecutor destinado a prestar funciones en la ejecucion del
presente convenio no tendré relacion laboral alguna ni de dependencia con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

4) Mantener el resguardo y reserva de los datos personales a los que tenga acceso en
cumplimiento de sus funciones, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.628, al Decreto
Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio de Desarrollo Social y a lo dispuesto en el articulo
32°, namero 4, del Decreto Supremo N° 34, de 2012, del Ministerio de Desarrollo Social,

Subsecretaria de Servicios Sociales.

5) Participar de todas las instancias de coordinacién, asistencia técnica y capacitaciéon que
el programa genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la
Secretaria Regional Ministerial, las actividades relacionadas con la difusién del programa,
y sus resultados.

6) Asegurar el funcionamiento continuo de los acompafiamientos durante la totalidad del

periodo de intervencion sefialado en el presente instrumento.

7) Ingresar la informacion, en plazos indicados en la Norma Técnica del programa, que
requiera el Registro de Informacion Social del Ministerio, a través del Sistema de Registro,

Derivacion, Seguimiento y Monitoreo del Subsistema, de conformidad con la metodologia o
estrategia de intervencion de que se trate.
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CUARTA: DE LOS BENEFICIARIOS/AS

Seran beneficiarios/as de los programas de Acompafiamiento, las personas mayores de 18
afios que se encuentren en situaciéon de calle, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 9, del articulo 3°, del Decreto Supremo N°29, de 2013, de la Subsecretaria de

Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social.

Por lo anterior, se deberad ejecutar los Programas de Acompafiamiento Psicosocial y

Sociolaboral, de acuerdo a la cobertura asignada, esto es:

N° de Cobertura Cobertura .
Territorio Nombre Comunas Asignada por Total por Moanlt; :r?tlg:}zdo
Comuna territorio
2 Iquique 60 60 $ 134.000.000
Monto total del convenio $134.000.000

QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES
a) Por el presente convenio, el Ejecutor tendra las siguientes obligaciones:

1. En caso que el ejecutor sea una institucion privada, debera entregar Garantia de fiel
cumplimiento de las obligaciones en los términos contemplados en la clausula
séptima del presente convenio. Ademas, la institucién debera estar inscrita como
entidad receptora de fondos publicos en el Registro de Colaboradores del Estado
establecido en la ley N°19.862.

2. Dar cumplimiento a las acciones a desarrollar indicadas en la clausula tercera del
presente convenio.

3. Destinar los recursos que se le transfieran a la correcta aplicacion del Modelo de
Intervencion, ajustandose a lo dispuesto, en las Bases Administrativas y Técnicas,
a las Orientaciones, Metodologias y Procedimientos de Gestion Generales del
Modelo de Intervencion, a lo establecido en el presente convenio y a cualquier otra
instruccion que al efecto imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

4. Poner a disposicion de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos, como asimismo, entregar de manera oportuna y en forma, el Informe de

Planificacién, los Informes Técnicos de Avance y Final, de conformidad a lo
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dispuesto en la clausula novena del presente convenio.

5. Rendir cuenta de los fondos transferidos, de conformidad con lo dispuesto en la
clausula novena de este instrumento, y en la Resolucion N°30 de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o norma que la reemplace.

6. Contar con los recursos humanos necesarios para el correcto avance y
administracién del Modelo de Intervencién, de acuerdo a las Orientaciones y
Metodologias del Programa, debiendo conformarlo dentro de los 30 dias corridos
contados desde la transferencia de la primera cuota.

7. Contar con un espacio, dependencias y equipamientos para realizar labores
administrativas, y para llevar a cabo atenciones personalizadas y grupales a los
usuarios del programa, tal como se indicé en las bases del concurso.

8. Restituir a la SEREMI los excedentes de los recursos transferidos, y los montos que
hayan sido declarados como no rendidos, observados y/o rechazados en caso de
existir.

9. Dar integro cumplimiento a las Bases del concurso, aprobadas por Resolucion
Exenta N°0540, de 2021, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, las cuales se

entienden formar parte integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de las obligaciones sefialadas, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda
instruccion que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del

Programa, en especial aquellas que se entreguen ante la emergencia sanitaria Covid -19

b) Por el presente convenio, la SEREMI tendra las siguientes obligaciones:

1. Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del presente
convenio.

2. Convocar y participar de las mesas técnicas regionales y comunales.

3. Exigir las Rendiciones de cuentas de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o norma que la reemplace, en
concordancia con lo dispuesto en la clausula novena del presente convenio.

4. Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos de

Avance y Final, como asimismo de los Informes de Inversién Mensuales y Final.



5. Capacitar al Ejecutor en el uso y manejo del Sistema de Gestion de Convenios
(SIGEC) y del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV) del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.

6. Entregar al Ejecutor los instrumentos técnicos necesarios para la adecuada ejecucion
del Programa, debiendo entregar al menos, las Orientaciones de Implementacion y
Ejecucion, Metodologias de Intervenciéon y Procedimientos de Gestion Generales del
Modelo para usuarios.

7. Realizar la Supervisién y monitoreo de las Metas de Cobertura, registro en el sistema
informatico, procesos y resultados del Programa a nivel Regional.

8. Mantener de manera permanente seguimiento y control de la gjecucion, exigiendo los
informes establecidos en el presente convenio, ademas debera revisar el estado de |a
intervencion a través del Sistema Integrado de Grupos Vulnerables, la realizacion de
reuniones de asistencia técnica y monitoreo por lo menos una vez al mes. Asimismo,
podra realizar visitas a terreno u otras actividades conducentes al correcto seguimiento
de la intervencion.

9. Articular la Oferta Programéatica disponible en el territorio, favoreciendo Ila
incorporacion de los ejecutores y usuarios en las redes de proteccion social.

10. Conformar un Equipo Regional del Programa Calle, compuesto por Encargado/a
Regional, Asistente Técnico y Especialista en Grupos Vulnerables, quienes brindaran el
acompafiamiento a los equipos ejecutores de la regién, respecto de asistencia técnica,
financiera y metodolégica para una correcta implementaciéon del Programa en el
territorio segun indican las Orientaciones Técnicas y Metodolégicas del Programa en
Resolucion Exenta N°505, de 2020, ya referidas.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en las Orientaciones de
Implementacién y Ejecucién, Metodologias de Intervencién y Procedimientos de Gestion
Generales, para las personas mayores de 18 afios gue se encuentren en situacién de calle,
aprobadas mediante Resolucion Exenta N°0505 del 2020, y Ia Resolucion Exenta N°0540
de 2021, que Aprueba las Bases Administrativas y Técnicas las cuales se entienden formar

parte integrante del presente convenio, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales.



SEXTA: DE LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS

Para la ejecucién del Modelo de Intervencion (Programa de Acompafiamiento Psicosocial y
Sociolaboral), la SEREMI transferira al Ejecutor, la cantidad de $ 104.000.000 (ciento cuatro
millones de pesos).

Dichos recursos se transferiran en dos (2) cuotas iguales. La primera cuota se transferira
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en gue se encuentre totalmente
tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio, en la medida que
el ejecutor haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigida la clausula
septima del presente convenio, en caso de corresponder y el Informe de Planificacion que
se encontrara disponible en SIGEC.

Luego, la segunda cuota, se transferird dentro del doceavo mes (12) de ejecucion del
convenio y una vez entregado el quinto informe bimestral de avance y la garantia entregada
se encuentre vigente, siempre que exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2022.

Respecto de las Municipalidades, deberan enviar a la SEREMI, previo a la transferencia de
recursos, el Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacidn de dichos recursos para el
desarrolio del Programa, en un plazo no superior a diez (10) dias habiles posterior a la
adjudicacion del presente concurso; documento que ademas debera ser enviado por correo
electrénico a la direccion ofpartes tarapaca@desarrollosocial.gob.cl., dejando respaldo del
mismo decreto en SIGEC .

Los recursos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea la
instituciéon u organizacion que haya sido informada en el formulario de postulacion. No

podran presentarse para este objeto cuentas de personas naturales.

No podran ser transferidos los recursos en caso que la institucién adjudicataria no se

encuentre al dia en las rendiciones de cuentas de fondos transferidos para este programa

Para la administracién de los recursos transferidos, el Ejecutor debera crear en su

contabilidad, bajo el rubro cuenta complementaria, una cuenta de Administracién de Fondos
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denominada “Modelo de Intervencién para personas mayores de 18 afios que se
encuentren en situacion de calle” que destinara exclusivamente para la administracién de
los recursos que por el presente acto se transfieren.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestion del presente convenio, diferenciando los rubros de gastos directos a usuarios y
gastos Internos, en atencién a la distribucién presupuestaria que deberj realizar el ejecutor,

en los términos descritos en la clausula décimo segunda del presente acuerdo.

SEPTIMA: DE LA GARANTIA (SOLO INSTITUCIONES PRIVADAS)

Para el caso en que el ejecutor sea una institucion privada, y con el objeto de garantizar el
completo y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el presente convenio, la
institucion  debera entregar, mediante oficioc o correo electrénico’ enviado a

ofpartes_tarapaca@desarrollosocial.gob.cl., previo a la transferencia de recursos y enun

periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total tramitacion del Gltimo Acto
Administrativo que apruebe el convenio, una boleta de garantia bancaria, pdliza de
garantia de ejecucién inmediata o certificado de fianza, por el 5% del monto total a
transferir, la que debera tener una vigencia que exceda, en al menos noventa (90) dias
corridos al plazo maximo de ejecucion del programa. Esta garantia sera irrevocable, a la
vista, indicando el nombre del programa, y extendida a nombre de la Secretaria Regional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapaca.

No se podran transferir los recursos si la Institucién adjudicataria no hace entrega de la

garantia en los términos sefialados en el parrafo precedente.

Con la finalidad de mantener caucionados permanentemente los recursos comprometidos
la garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo cual sera informado mediante
oficio suscrito por ellla SEREMI de la Regién de Tarapaca directamente al Ejecutor,
documento en el cual se debe sefialar el monto a caucionar su vigencia, y el plazo del cual
dispondra para entregar la garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la
Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente.

1 En caso de que la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastarad con el envio mediante correo
electrénico, sin embargo, en el caso de garantias extendidas en formato fisico, deberd enviarse por correo el documento
escaneado y realizar la entrega del documento previo a la transferencia de los recursos conforme a las instrucciones que
entregard la Secretaria Regional Ministerial respectiva
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La Garantia entregada, serd exigible por cualquier infraccion o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al
Ejecutor y serd devuelta al Ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y
Financieros Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos, observados y/o
rechazados en el plazo de doce (12) dias corridos de la notificacion de Ia aprobacion del
Informe Financiero Final. En caso de ser rechazados los Informes Finales, sblo se
procedera a la devolucién de la Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los
saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en el plazo de doce

(12) dias corridos contados desde la notificacion del rechazo.

La garantia en ninglin caso podra ser financiada con cargo al Plan de Cuentas asociado al
presente convenio, y podra ser ejecutada por la SEREMI en caso de incumplimiento de las

obligaciones establecidas en el mismo.
OCTAVA: DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO Y DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA

DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta que los informes
técnicos y de inversion final sean aprobados o rechazados en forma definitiva por la
SEREMI, y hayan sido reintegrados los saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados,

en caso de corresponder.
DE LA EJECUCION DEL MODELO DE INTERVENCION

El plazo de ejecucion del convenio, se computara desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos y se extenderd hasta el cumplimiento de las actividades
comprometidas, lo que en ningun caso podra exceder los 26 meses, 24 de los cuales
deberan estar destinados al respectivo acompafamiento. Considerando el plazo de
ejecucion se extiende mas alla del presente afio presupuestario, se deja constancia que la
continuidad de la intervencion sera en la medida que exista disponibilidad presupuestaria

en la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2022.



NOVENA: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS

La SEREMI mantendra un permanente seguimiento y control de la ejecucion de los
Programas mediante el analisis y evaluacion de los informes que sefiala la presente

clausula, visitas si fuera procedente y otras actividades conducentes a su propdsito:

a) Informe de Planificacion.

El informe de planificacion deberda enviarse por correo  electrénico
ofpartes tarapaca@desarrollosocial.gob.cl. y adjuntarse en SIGEC, dentro de los 5 (cinco)
dias habiles siguientes a la fecha de suscripcion del presente convenio y previo a la
transferencia de recursos. Este informe debe dar cuenta de las acciones y/o actividades de
coordinacion realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipo,
intersectoriales, la SEREMI, entre otros) ademas de la capacitacién realizada por el equipo
técnico de la SEREMI al responsable de la postulacion de la institucién adjudicada sobre
las orientaciones metodolégicas del programa y el uso de las plataformas del MDSF. En
caso de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de realizacién y
tematicas tratadas. Asimismo, el informe debera contener una planificacion de las
actividades que se desarrollaran en la ejecucion del programa y debera utilizarse el formato
disponible en la Plataforma.

b) De los Informes Técnicos de Avance y Final

El ejecutor entregara a la SEREMI informes técnicos de avance bimestrales (cada dos
meses), una vez iniciada la ejecucién del convenio, los cuales deberan ser remitidos por
escrito, con respaldo electronico en el “Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC)” del

Ministerio, dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles del periodo correspondiente.

Los Informes Técnicos de Avance deberan dar cuenta, al menos, de todas las actividades
o procesos desarrollados en torno a la implementacién del programa respectivo y el estado

de avance en la ejecucion y de la cobertura comprometida.

Ademas, el ejecutor debera entregar un informe técnico final dentro de los 30 dias corridos

siguientes al término de la ejecucion del convenio, y debera contener a lo menos, la
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siguiente informacion:

1. Listado de beneficiarios del programa respectivo de conformidad al formato Excel

que se dispondra para estos efectos en plataforma SIGEC:

2. Estado de situacion general del Programa y su ejecucion de acuerdo a formato de

informe técnico final dispuesto en plataforma SIGEC:;

c) De los Informes de Inversién Mensual y Final

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia sera responsable, de

conformidad con las normas establecidas por la Contraloria General de la Republica sobre

Procedimiento de Rendiciones de Cuentas, entre otras cosas de:

1.

Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes siguiente que
se rinde.

Proceder a su revision para determinar la correcta inversién de los recursos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

Mantener a disposicion de la Contraloria General de la Republica, los
antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefaladas

transferencias.

La SEREMI de Desarrollo Social y Familia respectiva no entregara nuevos fondos a rendir,

mientras la entidad ejecutora no haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la

inversion de los fondos ya concedidos.

Por lo anterior, la entidad ejecutora, debera entregar a la SEREMI respectiva, los siguientes

documentos:

g

Comprobantes de ingreso con la documentacién auténtica, o copia de ésta si el
ejecutor es una institucion publica, o la relacion y ubicacion de ésta cuando
proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el
respectivo convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la

persona responsable legalmente de percibirlo.



2.

Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para
el mes siguiente, si lo hubiere. Estos informes deberan ser remitidos por escrito,
con respaldo electrénico en el Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC) del
Ministerio. Estos Informes deberan entregarse dentro de los 15 (quince)
primeros dias habiles del mes siguiente a aquel que se esta informando, contado

desde la transferencia de los recursos.

Un informe Final de Inversién que dé cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si
lo hubiere, diferenciando los rubros de gastos de inversion y de administracion,
con expresion de los montos asignados a cada tipo de gastos. Este informe
debera entregarse dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes al término

de la ejecucion del/los Programas.

En caso de que el ejecutor sea una institucion privada sin fines de lucro, debera remitir

ademas de los antecedentes sefialados precedentemente, los siguientes:

I

Los comprobantes de egreso con la documentacién auténtica, que acrediten
todos los pagos realizados con los recursos que por el convenio se transfieran y
que han sido informados en el Informe Financiero respectivo. Los comprobantes
deberan ser firmados por la persona responsable legalmente para efectuar el
egreso.

Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestren las operaciones contables

gue no correspondan a ingresos y gastos efectivos.

DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE INVERSION

La SEREMI de Desarrollo Social y Familia respectiva revisara los Informes Técnicos y de

Inversion dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles, contados desde su recepcion y podra

aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte

del organismo ejecutor, éstas deberan ser notificadas por escrito dentro de los 2 (dos) dias

habiles siguientes al término de la revision. El ejecutor tendra un plazo de 10 (diez) dias
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habiles contados desde la notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u
aclaraciones pertinentes y entregarlas a la SEREMI respectiva, la gue debera revisarlas
dentro de los 5 (cinco) dias siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o
rechazarlos en forma definitiva, lo que debera ser notificado al ejecutor dentro de los 2 (dos)
dias habiles siguientes de adoptada la decision por la SEREMI respectiva.

Ambos tipos de informes (Técnicos y de Inversién) deberan ser coincidentes en cuanto a

actividades e inversion realizada.

Sin perjuicio de lo estipulado en la clausula siguiente, el no presentar los informes, no
efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la SEREMI, se considerara un
incumplimiento grave del presente convenio, en virtud del cual la SEREMI podra poner
termino a éste y de corresponder, exigira la restitucion de los recursos no rendidos, no
ejecutados u observados, o procedera a hacer efectiva la garantia, en caso de ser
procedente.

DECIMO PRIMERA: INCUMPLIMIENTO Y TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada,
poner término anticipado al mismo, y exigira al Ejecutor la restitucion de los recursos

utilizados en actividades distintas a las contempladas éste o no rendidos satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a) Si la organizacion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

b) Si se comprueba que la documentacién, informacion o antecedentes oficiales
presentados por la organizacion ejecutora, no se ajustan a la realidad o son
adulterados.

c) Sielfinanciamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
programa.

d) Si la organizacién adjudicataria recibiera recursos por parte de otro organismo,

sobre la base del mismo proyecto presentado, para financiar los mismos gastos.
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e) Si la organizacion ejecutora no efectia las actividades comprometidas en el
convenio.

f) Si la organizacién ejecutora no destina los bienes adquiridos a los objetivos
comprometidos.

g) Si la organizacién ejecutora no presenta o renueva la garantia sefalada en la
clausula séptima del presente instrumento, en caso de corresponder.

h) Si la organizacién ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las
competencias necesarias para la adecuada ejecucién del Programa, de acuerdo con
lo sefialado en las Bases, Orientaciones y Metodologias del Programa aprobadas
mediante Resolucién Exenta N° 0505, de 2020, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales y lo estipulado en este acuerdo.

i) Si la institucién ejecutora no conforma el equipo ejecutor dentro del plazo
establecido en este convenio o no cuenta con la infraestructura requerida conforme
a lo estipulado en el numeral 17 de las bases Administrativas y Técnicas.

1) No mantener actualizada la informacién social de todos los participantes en la
plataforma informatica (SIGV), incluido el registro de todas las etapas, el Plan de
Desarrollo y hasta el registro de Linea de Salida de cada uno de los usuarios,
ademas del registro de las actividades y acciones desplegadas por el equipo
ejecutor.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al presente convenio, la SEREMI
debera aplicar el siguiente procedimiento previo: Se enviara aviso por escrito a la
contraparte, mediante carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia,
expresando las circunstancias que motivan el término anticipado, dentro de los cinco (5)

dias habiles siguientes a que la SEREMI tome conocimiento del respectivo incumplimiento.

La entidad ejecutora, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la notificacién de
dicha carta, debera entregar un informe en el que exponga los motivos del incumplimiento
y un detalle de los gastos efectuados a la fecha, el cual sera evaluado por la SEREMI dentro

de los siete (7) dias corridos desde su recepcion para aprobarlo o rechazarlo.

De no presentarse el informe o de resolverse fundadamente Ia terminacién anticipada del
convenio, la SEREMI debera poner término anticipado al convenio, mediante acto

administrativo, y exigir a la entidad ejecutora la restitucién de los saldos no ejecutados, no
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rendidos, observados y/o rechazados dentro del plazo de doce (12) dias corridos desde la
notificacion de la resolucion correspondiente. En caso que el ejecutor no restituya los saldos

referidos dentro del plazo sefialado, la SEREMI| hara efectiva la garantia, en caso de
corresponder.

Ademas de lo anterior, el no presentar los informes, no efectuar dentro de plazo las
correcciones o aclaraciones de los informes, o no subsanar o aclarar adecuadamente los
errores u observaciones planteadas por la SEREMI, asi como no entregar o renovar la
garantia, segun corresponda, se considerarda un incumplimiento grave del presente
convenio, en virtud del cual la SEREMI pondra término a éste y de corresponder, exigira la

restitucion de los recursos rechazados, no rendidos, no ejecutados y/u observados.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra
de quien (es) corresponda.

DECIMO SEGUNDA: DEL MARCO PRESUPUESTARIO Y REDISTRIBUCION
PRESUPUESTARIA

El Ejecutor debera ajustar sus gastos conforme al Plan de Cuentas del Programa, que
estara disponible en el Sistema de Gestion de Convenios (SIGEC), y en el que se definen
y especifican los ftems y sub items, a los que podran ser imputados los gastos del
presupuesto, y que deberan cubrir las funciones y tareas esenciales para asegurar la
correcta atencidon a los usuarios. Asimismo, el ejecutor debera respetar los limites
establecidos para los gastos directos a usuarios o para los gastos internos descritos en el
numeral 16 de las bases del concurso.

Los recursos que se transfieren deberan estar destinados exclusivamente al financiamiento

de las actividades contempladas para la aplicacion del modelo de intervencion.

La entidad ejecutora debera organizar los recursos de manera tal, que permitan cubrir todas
las funciones y tareas esenciales para asegurar la correcta atenciéon de los usuarios. De
igual modo, debera asegurar que la estructura y composicion del equipo cumpla los

estandares necesarios.
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Las instituciones deberan presentar dos distribuciones presupuestarias respecto de los
recursos que se transferiran para la ejecucion del Modelo de Intervencién, conforme formato
disponible en SIGEC. La primera de ellas, que fue presentada al momento de la postulacion,
y se entendera que forma parte integrante del presente convenio una vez aprobada por la
SEREMI.

Asimismo, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la transferencia de la segunda
cuota, el Ejecutor debera presentar a través de SIGEC una nueva distribucion
presupuestaria del monto transferido, ajustandose a los items y subitems de gastos
financiados por el Modelo. En este caso, distribucién sera revisada y aprobada, a través

SIGEC por parte de la SEREMI en un plazo de 10 dias habiles siguientes a su presentacién.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez totalmente tramitado el Gltimo acto administrativo que
aprueba del presente convenio, se podran autorizar redistribuciones de gastos en la medida

que se ajuste al plan de cuentas, y en las condiciones que a continuacién se sefialan:

- La redistribucion entre los items y sub items debera ser requerida por escrito por el
ejecutor a la SEREMI, dicha solicitud debera ser fundada en causas debidamente
justificadas.

- Esta redistribucion no podra exceder del 30% de total de los recursos transferidos,
ni asignarse a items no financiables. Ademas, la redistribucion no debe significar
una disminucién de los recursos destinados a gastos directos a usuarios, por lo cual,

no se podran traspasar fondos desde dicho item a gastos internos.

- La SEREMI podra o no autorizar la redistribucién, dentro de 5 (cinco) dias corridos
desde la presentacion de dicha solicitud, considerando la visacién dada por el
supervisor técnico de la Secretaria Regional Ministerial. La decision sera informada
al ejecutor por medio del correspondiente oficio suscrito por ellla Secretario (a)

Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.

- La dltima solicitud de redistribucién presupuestaria podra realizarse en un plazo
maximo de 15 (quince) dias corridos previos al término de la ejecucion del
Programa.



- En ningdn caso se entregaran recursos para financiar la compra de propiedades,
sitios o inmuebles. Sin embargo, se podran arrendar —previa autorizacion de la
SEREMI respectiva- o bien realizar convenios de cooperaciéon con otros entes
publicos o privados, debiendo destinarse exclusivamente a las actividades del
programa. Tampoco se entregaran recursos para la compra de automoviles,
camionetas o cualquier otro medio de transporte, o materiales o equipamiento que

no tenga utilizacion directa en la implementacion del programa.

DECIMO TERCERA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucién del Programa y en caso que no se ejecuten todos los recursos
transferidos, el Ejecutor, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la revisién del
Informe final de Inversién, debera hacer reintegro a la Secretaria Regional Ministerial de los
excedentes.

DECIMO CUARTA: DEL SISTEMA DE REGISTRO, DERIVACION, SEGUIMIENTO Y
MONITOREO

El Decreto Supremo N°34, de 2012, de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio
de Desarrollo Social , que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.595 sobre Subsistema
de Promocién y Proteccion Social “Seguridades y Oportunidades”, establece un Sistema de
Registro, Derivacion, Seguimiento y Monitoreo, que forma parte del Registro de Informacion
Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia a que se refiere el Decreto Supremo N°
160, de 2007, y que constituye el soporte de informacién y comunicaciones para la
coordinaciéon y supervision de las acciones de acompafiamiento y seguimiento de la
trayectoria de los usuarios.

El ejecutor debera solicitar las claves de acceso al sistema de registro y monitoreo,
mediante Oficio dirigido a la SEREMI, el que debera contener la némina de las personas

que por la naturaleza de sus funciones deberan acceder al Registro.

Las personas a quienes se les asigne clave de acceso al Sistema, no podran ceder bajo
ninguna circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y seran plenamente responsables

de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.
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El ejecutor debera cumplir con los estandares de seguridad que le informara el Ministerio,
a través de la SEREMI respectiva, para el acceso y uso del Sistema, debiendo resguardar
la confidencialidad de los datos a que tengan acceso las personas que por la naturaleza de
sus funciones deban acceder al Sistema, conforme a las normas contenidas en la Ley
N°19.628 y en el convenio de colaboracion y conectividad al Registro de Informacién Social
vigente entre las partes.

DECIMO QUINTA: CONTRAPARTES TECNICAS

La Contraparte Técnica de la SEREMI sera designada por el (la) Secretario (a) Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia, debiendo ser uno o mas funcionarios con

responsabilidad administrativa, y tendra las siguientes funciones:

a. Supervisar y controlar el correcto desarrollo del presente convenio, velando por el
estricto cumplimiento de lo acordado en el mismo, en concordancia con lo estipulado
en las Bases y en las Orientaciones y Metodologias aplicables al Modelo de
Intervencion, pudiendo para ello requerir informacién sobre su ejecucion, citar a
reuniones periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer
acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras
labores.

b. Realizar por parte del Especialista en Grupos Vulnerable de la regién, el seguimiento
y monitoreo de la intervencién durante el Acompafnamiento.

c. Realizar por parte del Asistente Técnico Regional, Asistencia Técnica y supervisién
mensual de los equipos que llevan a cabo el Acompafiamiento.

d. Recepcionar, evaluar y aprobar los Informes presentados por el ejecutor.

e. Mantener actualizado un archivo con la totalidad de los antecedentes del convenio.
Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién del
convenio.

g. Requerir cuando corresponda la renovacion de la garantia.

h. Velar por la actualizacién permanente de la informacion social de todos los usuarios

del programa en la Plataforma Sistema Integrado de Grupos Vulnerables (SIGV).



La contraparte Técnica del Ejecutor serd ejercida por Carlos Ramirez Mufioz,
RUN: 11.342.832-5, quien debera velar por la correcta ejecucion del presente convenio y
se relacionara con la contraparte técnica de la Secretaria Regional Ministerial, para todos

los efectos sefialados.

DECIMO SEXTA: PERSONERIAS

La personeria con que concurren a este acto, el Sr. (a) Secretario(a) Regional Ministerial
de Desarrollo Social de la regién de Tarapacd, don(iia) Katherine Jeannette Aliaga Araya,
consta en Decreto de Nombramiento 24 de jueves 22 de marzo de 2018; y la personeria de
don (fia) Juan Cristébal Romero Buccicardi, consta en Rep. N°11770/2014 del 14 de agosto
de 2014,

JUAN CRISTOBAL ROMERO BUCCICARDI ARAYA
REPRESENTANTE FUNDACION DE SECRETARIA REGIONALMINISTERIAL DE
BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO - SEDE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA REGION DE
IQUIQUE TARAPACA
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Oficio N°© 116
Ant.:

82 q 865 Mat.: Lo que indica

SET. 2021 -;; * Fecha: Iquique, 16 Septiembre 2020

DE  :CARLOS RAMIREZ MUNOZ
JEFE DE OPERACION SOCIAL TERRITORIAL
SEDE TARAPACA

A : KATHERINE ALIAGA ARAYA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
REGION DE TARAPACA

Estimada Seremi:
Por medio del presente enviamos a usted INFORME DE PLANIFICACION,
correspondiente a la ejecucién del convenio *“PROGRAMA CALLE 2021" Seremi:

Esperando que el presente tenga una buena acogida por parte de vuestra

persona.

Atte.-

CRM/spe

lquique, Direccion Isabel Bongard N° 2859, Fono (57) 2448897



0dIND3 A VIAVYDOO0Ud 30 OAVOHYYINT

VINYYDOYd 30 OQVOYVONS

|eul} 031uUd9 ] mrc,_ou_.c_

VINVYOO0Ud 30 OAVOUVINA

jeul) oJaloueul) swou| °¢

Orvgvdl 33 0dIND3

"RUSIP 3YD0U BWSI1SIS UD SIPEPIAIIOE 3P 24431D T ..

VINVYDOUd 30 OAVOUVOINT

9JUEBAE 3P SOJ1UJd9] SaWIOU| "6

VINVY90Ud 30 OJVOUVONA

seJaldueuly sauopipuay ‘gl

Ofvgvyl 30 0dIN03

sa49||e1 A souanoua)|
ap uoew.Iojul ap eUSIp aydou ewloyeield us susuewsad osaisu; /|

Orvavdl 3d 0dIiN03

0se 9p sauojunay ‘9| |

Ofvavyl 3a 0dIN03

‘SeOIUd31 SauolunNagy m

VINVYDO0Yd 3d OAVDOIVYINI

te oEm:om ap so
*sa|geJauina sodnug ap sesaw 2 ofeqes| | .

VINVYOOUd 30 OAVOEVINA

*onnalqo ugielgod e oAode eied |eli03o1sI93ul Ofeqed] “¢|

Orvavyl 3a 0dIN03

SaJaj|e1 ap uoINIA(g 7

Ofvdvdl 3a 0dIND3

"$3|ENPIAIPUI SOJ1USNJUS ap uoediiueld|
‘Sapepisadau ap olualwelueas| eied oualal us ofleqed] ‘T

Orvdavdl 1d 0dIN03

"uoIUSAIRIUI 3 ueld ud ofeqeJy eded osed ap uouNayY /|

Orvavyl 3a 0dIN03

*o0AI3RIqo odnud ugioez||eI0) A UQIDRIDUBIR)S109D m

Ofvavyl 3a 0OdIN03

“eweJSoud BIN119q0d ap OjualwelueAaT G|

VINVYDOUd 30 OAVOHVYINI

*012U33 ap aNbOJUD U0 UOIDUSAISIUI ‘04y2313p ap anbojus uod| ‘(eulesdold ap ealuda) eudou
uoIdUaAIR1UI ‘ewnel) ap anbojua ‘sedo.p A |oyodje Sp oWNSU0D ‘SISLD| AlgjSojopolsitua toneloedes A eanias| .mobcm:u:w_
U3 UQIDUBAISIUI ‘S}{EJ 3P UOIENIIS UB seuosad 24qos uoededed p| apuolaeweidoid ‘Solensn UoBRIIUIRISI0E ._mnzc__
| Binyagod ap By ap eSied A Uopeloge|3 ‘s3jeuc umao#__

VINVYD0dd 3d OJVOUYVION3I

OU_mo_onSwE ap odinby mn :aGBEEouV zo_ud._. ES._ 30 @aq.._.m i
OJ2pOoW {ap 0IUBIWIZOUOI A ugjaedlyiue|d ap BIIUIIL UQIUN3Y "¢ |

VINVYDOUd 30 OAVOUVOINS

*oleqeJy ap odinba sp uoideeIIU0) T _

<_>_<~_®Om_n_ mn_ On_<wx<uzm_

.mESmoE wn co_u:uma esed mm_omv_mwuwc ap ou.cm_Ech>m,_ H




Karin Grace Miles Vega

De: Perez Cruz Silvia <sperezc@hogardecristo.cl>

Enviado el: Jjueves, 16 de septiembre de 2021 15:52

Para: Of Partes Region Iquique

CcC: Taylor Alcayaga Bonnie Consuelo; Ramirez Munoz Carlos Daniel; Pizarro Vallejo
Lorena Angelica; Claudia Francisca Espinoza Maturana

Asunto: OFICIO 116

Datos adjuntos: Informe de Planificaci_n 2021.xls; OFICIO 116.pdf

[ADVERTENCIA: HA RECIBIDO UN CORREQ EXTERNO. Recuerde verificar cuidadosamente el remitente y NO abrir enlaces,
vinculos, imégenes o descargar archivos adjuntos que lleguen desde direcciones desconocidas o correos no solicitados. Ante
dudas y consultas comunicarse con el Oficial de Seguridad o el Area de Soporte. ]

Estimado junto con saludar adjunto Oficio 116 correspondiente al programa calle 2021
Atte.

Silvia Pérez Cruz

+" Asistente Profesional
? " Jost lquique

HOGAR Sede Tarapaca

DE CRISTO T:+57 2 448897

- C: +569 61775931

www.hogardecristo.cl




HOGAR

BE CRISTO
N OficloN° 114
Ant.: No hay
Mat.: Péliza
Fecha: lquique, 16 Sept. 2021

DE  : LORENA PIZARRO VALLEJO .
ASISTENTE PROFESIONAL SOPORTE TARAPACA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

A ! KATHERINE ALIAGA ARAYA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
REGION DE TARAPACA
Estimada Seremi:
Por medio del presente enviamos a Péliza de garantia de convenio Programa Calle

2021 de la comuna de Iquique.

Sin otro particular le saluda,

ASISTENTEP
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
FUNDACION HOGAR DE CRISTO SEDE ARICA TARAPACA

CBC/spc

lquique, Direccion Isabel Bongard N° 2859, Fono (57) 2448897



CHUBB

Poliza de garantia a primer requerimiento POL 120170186 CMF
y a la vista
ASEGURADO
o : SECRETARIA REG MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DE TARAPACA
R.U.T. : 60.103.002-0
DOMICILIO : ARTURO PRAT 1099
CIUDAD : IQUIQUE
BENEFICIARIO
NOSIBRE : SECRETARIA REG MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DE TARAPACA
R.U.T. : 60.103.002-0
DOMICILIO : ARTURO PRAT 1099
CIUDAD : IQUIQUE
CONTRATANTE
NOMBRE : FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO
R.U.T. : 81.496.800-6
DOMICILIO : HOGAR DE CRISTO NRO 3812
CIUDAD : ESTACION CENTRAL
CORREDOR
NOMBRE : PROD.SEG.VERONICA FLETCHER Y CIA.LTDA.

COMISION PRIMA NETA : 10,00 %

COMISION

:UFo,30

INFORMACION DE LA POLIZA

N° POLIZA

ENDOSO

FECHA DE EMISION
VIGENCIA DESDE
VIGENCIA HASTA

ESTA POLIZA SE EMITE EN CONSIDERACION AL PAGO O DOCUMENTACION DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE Y A
LAS DECLARACIONES FORMULADAS POR EL CONTRATANTE EN LA PROPUESTA RESPECTIVA, LA QUE FORMA

: 6004249 RAMO : 18 Garantia
10 PRIMA AFECTA : U.F 3,00
:13/09/2021 PRIMANETA :U.F3,00
: 01/10/2021 IMPUESTO :U.Fo,57

:31/03/2024 PRIMA TOTAL :UF3,57

PARTE INTEGRANTE DE LAS PRESENTE POLIZA Y SUS CONDICIONES PARTICULARES.

PAOLA ANDREA BARRIA BLANCO
AN DREA 83%962021.09.13 13:38:02 -
BARRIA Sompensenon
B LAN CO Location: Santiago de Chile
PAOLA BARR{A BLANCO
GERENTE DE GARANTIA

CHUBB SEGUROS CHILE S.A



cCHUBB

MATERIA ASEGURADA

PARA GARANTIZAR EL TOTAL YFIEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE IMPONE EL CONVENIO DE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS ENTRE SECRETAR{A REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
YFAMILIA DE LA‘REGION DE TARAPACA Y¢F UNDAQION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO¢
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE INTERVENCION PARA USUARIOS(AS) EN SITUACION DE CALLE ¢ ANO
2021, EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 4° LETRA B) DE LA LEYN® 20.595. ESTA GARANTIA
SERA DE EJECUCION INMEDIATA, IRREVOCABLE, A LA VISTA

MONTO TOTAL ASEGURADO: U.F 225,00

NOTAS IMPORTANTES

1. EL CONTRATANTE ASUME LAS RESPONSABILIDADES QUE EMANEN DE SU ACTUACION COMO CONTRATANTE
DE ESTOS SEGUROS COLECTIVOS Y CUMPLIRA CON SU DEBER DE INFORMAR A LOS ASEGURADOS U OTROS
LEGITIMOS INTERESADOS RESPECTO A LA CONTRATACION DE LOS SEGURQS, SUS CONDICIONES Y EVENTUALES
MODIFICACIONES, PONIENDO A DISPOSICION DE LOS INTERESADOS LOS ANTECEDENTES Y LA INFORMACION
QUE ESTOS SOLICITEN.

2. ESTE CONTRATO NO CUENTA CON EL SELLO SERNAC REGULADO EN EL ART. 55 DE LA LEY 19.496.

3. LA COMPANIA CHUBB SEGUROS CHILE S.A. SE ENCUENTRA ADHERIDA VOLUNTARIAMENTE AL CODIGO DE
AUTORREGULACION Y AL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS, CUYO
PROPOSITO ES PROPENDER AL DESARROLLO DEL MERCADO DE LOS SEGUROS, EN CONSONANCIA CON LOS
PRINCIPIOS DE LIBRE COMPETENCIA Y BUENA FE QUE DEBE EXISTIR ENTRE LAS EMPRESAS Y ENTRE ESTAS Y
SUS CLIENTES. COPIA DEL COMPENDIO DE BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS DE LAS COMPANIAS DE
SEGUROS SE ENCUENTRA A DISPOSICION DE LOS INTERESADOS EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE CHUBB Y
EN WWW.AACH.CL.

4. ASIMISMO, HA ACEPTADO LA INTERVENCION DEL DEFENSOR DEL ASEGURADO CUANDO LOS CLIENTES LE
PRESENTEN RECLAMOS EN RELACION A LOS CONTRATOS CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLIENTES PUEDEN
PRESENTAR SUS RECLAMOS ANTE EL DEFENSOR DEL ASEGURADO UTILIZANDO LOS FORMULARIOS
DISPONIBLES EN LAS OFICINAS DE LA COMPANIA CHUBB O A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.DDACHILE.CL
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POLIZA DE GARANTIA A PRIMER REQUERIMIENTO Y A LA VISTA

CONDICIONES GENERALES
Articulo I: Reglas aplicables al contrato.

Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos
siguientes y en las normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VIII,
del libro II del Cédigo de Comercio. Sin embargo, se entenderin validas las
estipulaciones contractuales que sean més beneficiosas para el asegurado o el
beneficiario.

Articulo IT:
Primero: Definiciones.
Para los efectos de esta p6liza se entiende por:

a) Asegurado: aquel a quien afecta el riesgo que se transfiere al asegurador y que en esta
poliza corresponde a la persona natural o juridica individualizada en las Condiciones
Particulares que como acreedor tiene derecho a exigir el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por el Afianzado, segin la Ley o Contrato y a cobrar la
correspondiente indemnizacidn en caso de siniestro.

b) Asegurador o Compaiiia: el que toma de su cuenta el riesgo.

¢) Beneficiario: el que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacién en caso
de siniestro.

d) Afianzado: la persona natural o juridica que en virtud de Ley o Contrato, tiene
obligaciones con el Asegurado.

e) Ley o Contrato, el individualizado en las Condiciones Particulares, cuyas obligaciones
quedan cubiertas por la poéliza. Dentro del término Ley se entenderin también
comprendidas las normas reglamentarias o administrativas que la complementen.

f) Siniestro: la ocurrencia del riesgo o evento dafioso y que en este caso corresponde al
incumplimiento por parte del Afianzado de una obligacion cubierta por la presente
poliza, siempre que el Asegurado reclame el cobro de la pdliza, en los términos descritos
en la clausula séptima.

g) Interés asegurable: aquel que tiene el Asegurado en la no realizacién del riesgo.
Segundo: Cobertura.

La presente poéliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de las
obligaciones contraidas en virtud de la Ley o Contrato, siempre que el incumplimiento
de las obligaciones garantizadas sea imputable al Afianzado o provenga de causas que
afecten directamente su responsabilidad y ocurra dentro de la vigencia de la presente
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poliza.

La presente poéliza de garantia tiene caracter de nominativa, irrevocable, a la vista y de
ejecucion inmediata y se rige por el inciso final del articulo 583 del Codigo de Comercio.

Tercero: Suma Asegurada y Limite de Indemnizacion.

La presente péliza garantiza hasta el monto asegurado, los perjuicios que el Asegurado

sufra como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contraidas por el
Afianzado.

Cuarto: Exclusiones. Se excluye de la cobertura de la Péliza:

1. Multas o clausulas penales a menos que se haya estipulado expresamente otra cosa en
las Condiciones Particulares, y

2. Acciones o reclamaciones fundadas en lo dispuesto en los articulos 183-A y siguientes
del Libro I del Codigo del Trabajo, Titulo VII Del trabajo en régimen de subcontratacién
y del trabajo en empresas de servicios transitorios, a menos que se haya estipulado
expresamente otra cosa en las Condiciones Particulares.

Quinto: Obligaciones del Asegurado.

Son obligaciones del Asegurado en caso de verificarse un incumplimiento de una
obligacion garantizada por la presente poéliza:

1. Presentar todo reclamo tan pronto se haya constatado un incumplimiento de la Ley o
Contrato que autorice para hacer efectivo el amparo contenido en esta pdliza.

2. No agravar los riesgos asegurados en caso de incumplimiento del Afianzado,
tolerando o permitiendo que éste aumente el monto de la pérdida indemnizable.

3. Tomar todas las medidas necesarias para evitar el aumento de tal pérdida.

4. Informar por escrito, a solicitud del Asegurador, los incumplimientos en que ha
incurrido el Afianzado, en virtud de los cuales ha hecho efectiva la pdliza.

La Compafiia no podra condicionar el pago de la indemnizacion de la pdliza, al
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente clausula.

Sexto: Pago de la Prima y efectos del no pago de la Prima.

Corresponde a una obligacion del Contratante. En consecuencia la falta de pago de la
misma, no serd oponible ni afectard en modo alguno los derechos del Asegurado frente
al Asegurador.

Séptimo: Cobro de la Péliza e Indemnizacién del Siniestro.

Tan pronto sea posible una vez tomado conocimiento del incumplimiento de una
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obligacion cubierta por la presente pdliza, el Asegurado, para obtener la indemnizacién,
deberd ejercer su derecho informando por escrito a la compaiifa el monto de la
indemnizacién que solicita, identificAndose e individualizando la péliza reclamada.

Cumplido lo anterior, el Asegurador deber4 pagar a la vista y en forma inmediata, la
suma requerida, sin que corresponda exigir mayores antecedentes respecto de la
procedencia y el monto del siniestro.

Octavo: Término anticipado del Contrato de seguro.

El presente contrato no podré terminarse en forma anticipada, salvo en las situaciones
siguientes:

1. Devolucion de la péliza y sus endosos a la Compafiia por parte del Asegurado.
2. Por el término del Contrato por mutuo acuerdo del Asegurado y el Afianzado.

3. Finiquito otorgado por el Asegurado al Afianzado respecto de las obligaciones
garantizadas por la presente poéliza.

4. Por la renuncia por parte del Asegurado a los derechos y beneficios que le otorga la
poliza o cualquier finiquito que otorgue al Asegurador por su responsabilidad por la
poliza.

Noveno: Subrogacion.

Por el hecho del pago del siniestro la Compafiia queda automatica y legalmente
subrogada en los derechos y acciones que el Asegurado tenga contra el Afianzado, de
conformidad a lo establecido en el articulo 534 del Cédigo de Comercio. Sin perjuicio de
lo anterior, todo pago hecho por el Asegurador deber4 serle reembolsado por el Tomador
del seguro, con los reajustes e intereses que correspondan.

Decimo: Solucion de Conflictos.

Sera tribunal competente para conocer de las causas a que diere lugar el contrato de
seguro, indistintamente el del domicilio del Asegurado o Beneficiario indicado en las
Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad que se suscite entre el Asegurado o el Beneficiario, segin
corresponda o Cesionario en su caso, y la Compafiia, sea en relacién con la validez o
ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la interpretacién o aplicacién de sus
condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al amparo del mismo, sera
resuelta por un 4rbitro arbitrador, nombrado de comiin acuerdo por las partes cuando
surja la disputa. Si los interesados no se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro,
éste sera designado por la justicia ordinaria y, en tal caso, el rbitro tendr4 las facultades
de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme a
derecho.
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Si el Asegurado o Beneficiario corresponde a un érgano de la administracién del Estado,
las disputas también serin resueltas por la justicia arbitral conforme a las reglas
establecidas en las leyes que regulen la materia, salvo que el Asegurado o Beneficiario no
tenga potestad legal para someterse a arbitraje, en cuyo caso resolvera la justicia
ordinaria.

Asimismo, en las disputas que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea inferior
a 10.000 unidades de fomento, el Asegurado podra optar por ejercer su accién ante la
justicia ordinaria.

Décimo Primero: Comunicaciéon entre las partes.

Todas las notificaciones y comunicaciones que se realicen con ocasién de la presente
péliza, deberéan efectuarse a las direcciones de correo electrénico que acuerden las partes
o por escrito mediante entrega en el domicilio de la parte destinataria o envio de carta
certificada dirigida a tal lugar, salvo el cobro de la pdliza, el cual deber4 efectuarse por
escrito mediante entrega en el domicilio del Asegurador.

Las notificaciones efectuadas por medio de correo electronico se entenderan realizadas
al dia habil siguiente de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el
domicilio de la parte destinataria, se entenderan realizadas el dia en que fueron
entregadas, y las notificaciones hechas por carta certificada, se entenderan realizadas al
tercer dia hébil siguiente al ingreso a correo de la carta, segtin el timbre que conste en el
sobre respectivo.
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